Professionele
Alarmopvolging

Activite ActTVite

Postbus 149
2350 AC Leiderdorp

(071) 516 14 15
(071) 516 13 09
info@activite.nl
www.activite.nl

° ° .. . £ Thuiszorg
r ‘I thuis in wonen, welzijn en zorg L



Een veilig gevoel

U moet er niet aan denken, maar het kan gebeuren. U
valt ergens in huis, krijgt het benauwd of wordt onwel.
Met een alarmeringssysteem weet u zeker dat u in geval
van nood zo snel mogelijk hulp kunt krijgen. U draagt
hiervoor een halsketting of polskoord met een alarm-
knop. Met één druk op de knop slaat u alarm: op elk
moment van de dag en vanaf elke plaats in huis, ook
als u bijvoorbeeld in de badkamer bent. Een veilig
gevoel.

Wanneer u alarmeert, krijgt u contact met een hulpverlener
van de meldcentrale. Deze informeert wat er met u aan de
hand is en regelt dat iemand zo spoedig mogelijk bij u
thuis komt om u te helpen. Dit kan een familielid van u
zijn, maar ook een vriend, vriendin of buur. Een andere
mogelijkheid is dat hiervoor een van de verpleegkundigen
van ActiVite wordt ingeschakeld. Zij staan gegarandeerd 24
uur per dag en 7 dagen per week voor u klaar.

Gebruikmaken van Professionele Alarmopvolging
Om gebruik te kunnen maken van onze Professionele
Alarmopvolging heeft u een alarmeringsinstallatie nodig.
Deze wordt niet door ActiVite geleverd of geplaatst, maar
kunt u aanvragen bij de welzijnsinstelling in uw woonplaats
of bij uw zorgverzekeraar.

Behalve de alarmeringsinstallatie heeft u ook een gecertifi-
ceerd sleutelsysteem nodig, en dient u een sleutel van uw
voordeur beschikbaar te hebben die hierin geplaatst kan
worden. Het aanvragen van het sleutelsysteem verzorgt
ActiVite voor u, u zorgt zelf voor een duplicaat van uw
sleutel. Indien u in een portiekwoning woont, dient het
sleutelsysteem zowel bij de centrale ingang als bij uw eigen
voordeur te worden geplaatst, en zijn van beide toegangen
sleutels nodig. Voor het plaatsen van het sleutelsysteem bij
de centrale ingang hebt u toestemming nodig van de
verhuurder van uw woning, of, indien de woning uw
eigendom is, van de vereniging van eigenaren.

Aanvragen

Het aanvragen van de Professionele Alarmopvolging gaat
het snelst door het inschrijfformulier op onze website
(http://www.activite.nl/home/zorg-thuis/zorg-en-hulp/
professionele-alarmopvolging) in te vullen. U kunt ook
telefonisch contact met ons opnemen op nummer

(071) 516 14 15, dan sturen wij u het inschrijfformulier
toe. Uiterlijk 3 werkdagen na ontvangst van het ingevulde
formulier neemt een Klantadviseur contact op met u om een
afspraak te maken voor een huishezoek en de verdere
werkwijze uit te leggen.

Kosten

Een abonnement op Professionele Alarmopvolging door de
verpleegkundige kost € 7,50 per maand. Leden van de
ActiVite Ledenorganisatie betalen € 6,00 per maand. Het
gebruik van het gecertificeerd sleutelsysteem is hierbij
inbegrepen. Doet u een alarmoproep en komt de verpleeg-
kundige bij u thuis, dan zijn de kosten hiervan € 35,00 per
half uur. Hiervoor ontvangt u per keer een aparte factuur.



